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INTRODUCCION

La Unidad de Acceso a la Informacién Pablica forma parte importante para el funcionamiento de las
dependencias de la Municipalidad de San Juan Alotenango para poder brindarle toda la informacion
a los vecinos que concurran a la institucion. En este marco, de conformidad con lo que establecen
los articulos 10, 11, 12, 13 y 14 de la Ley de Acceso a la Informacion Pablica, Decreto 57-2008, asi
mismo como lo establecido en la Ley de Idiomas Nacionales, Decreto nimero 19-2006, la
Municipalidad de San Juan Alotenango, departamento de Sacatepéquez, presenta el informe de
Pertenencia Sociolingliistica del mes de abril de 2026, con el fin de mantener actualizada la
informacion publica de la Municipalidad de San Juan Alotenango en cumplimiento a la Ley de

Idiomas Nacionales sobre los servicios que brinda la institucion.
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ANTECEDENTES

En vista de la necesidad de los vecinos que en gran porcentaje poblacional habla el idioma
castellano, siendo este el idioma nativo de nuestro municipio y en cumplimiento a la Ley de Acceso a
la Informacion Publica, hoy se tienen colocados rétulos indicadores en cada oficina y unidad
existente en las instalaciones de la Municipalidad de San Juan Alotenango, para facilitar a los

vecinos la ubicacion, compresion y realizacion de cada uno de los tramites.

OBJETIVO

Brindar la informacion actualizada de la Municipalidad de San Juan Alotenango, departamento de
Sacatepéquez a la Unidad de Acceso a la Informacion Piblica en cumplimiento a la Ley de Acceso a
la Informacién Publica, Decreto nimero 57-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala y la ley

de idiomas nacionales, Decreto niimero 19-2006 del Congreso de la Republica.
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AVANCES O RESULTADOS

La municipalidad de San Juan Alotenango, departamento de Sacatepéquez, preocupada por la
poblacién que habla idioma castellano, ha decidido implementar una serie de acciones orientadas a
que los servicios que brinda la Institucion tengan el enfoque en la Pertenencia Sociolingiiistica como

lo indica la Ley de Idiomas Nacionales, Decreto nimero 19-2006 del Congreso de la Republica.
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INFORMACION DE LOS DATOS
El infrascrito Secretario Municipal de la Municipalidad de San Juan Alotenango, departamento de
Sacatepequez.
Hace constar que:

De acuerdo con el numeral 28 del articulo 10 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, Decreto
numero 57-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala, por lo cual se detallan a continuacion
los datos obtenidos desde el control de registros de cada una de las dependencias correspondiente

al mes de abril de 2026.

DEPARTAMENTO

Despacho Municipal

Juzeado de¢ \suntos
Municipales

Secretaria Munmicipal

Oficina Adulto Mayor

Direccion Municipal de

Planificacion

I midad de Catastro

Direccion de Recursos

Humanos

Policia Municipal

Direccion Vdmimisteativa
Financiera Integrada
Municipal

Oficina de Discapacidad
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Oficina Municipal
Seguridad \limentaria _ 0 22
Nutricional

Departamento Juridico 15 19

Direccion  Municipal

Mujer 124 989

Oficina Municipal

Jusentud 53 40

Ventanilla  de  Acceso 4 0 0
Informacion Publica

Servicios Pablicos 9 6

l nidad de Gestion Ambiental 32 41

Municipal |

I nidad Municipal de Gestion

Inteeral del Rieseo a Desastres

Comumeacion Social 0

1O A 625 1,707

Cabe resaltar que, en la municipalidad de San Juan Alotenango, departamento de Sacatepéquez, la
atencion que se brinda es en castellano, aunque haya personas que hablen alguna de las lenguas o
idiomas que estan comprendidas en la Ley de Idiomas Nacionales, por lo que en esta municipalidad

no se cuenta con ningun otro registro de atencion el otro idioma.
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